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1. OBIJETO

El presente Proyecto de Auditoria se realiza a los fines de verificar la correcta aplicacién del sistema
de Stock de combustibles y analisis de gastos por unidad en el periodo comprendido entre
01/01/2018 y 31/12/2018.-

2 MARCO TEORICO Y NORMATIVO

Ordenanza N? 4.263 (t.o con Ord N2 4.278): Formalizacién del Convenio entre la Municipalidad de
Rafaela y la Direccion Provincial de Vialidad Santa Fe.-

Ordenanza N? 4.462: Concrecion Convenio entre la Municipalidad de Rafaela y la Direccion Provincial
de Vialidad Santa Fe.-

Ordenanza N2 4.982: Convenio de Contraprestacion entre la Municipalidad de Rafaela y la direccién
Provincial de Vialidad Santa Fe -

Decreto N2 36.934: Estructura Organica y funcional de la Secretaria de Servicios y Espacios Publicos y
Medio Ambiente.-

Decreto N2 49.960: Estructura Organica del Departamento Ejecutivo.-

Decreto N2 50.060: Designacién Subsecretario de Servicios Publicos y Transporte.-

34 ALCANCE

Subsecretaria de Servicios Publicos y Transporte.

4, ACLARACIONES PREVIAS

La Municipalidad de Rafaela contrata diferentes proveedores de combustibles a través de Concursos
de Precios.

El registro administrativo del expendio de combustibles, consiste en el uso de dos documentos:

- un talonario de vales pre-impresos para completar manualmente al expender combustible a una
unidad. Cabe aclarar que, esta metodologia deberia ser utilizada Unicamente cuando no es posible
realizar dicho comprobante a través del sistema informatico.-

- un vale emitido por el Sistema Municipal Magic para el registro del stock.

Los agentes municipales responsables del expendio de combustible a los internos y de la carga de la

Prepard: Responsable de Revisé: Secretaria de Auditoria, | Aprobé: Secretaria de Auditoria, Fecha: 16/01/20
Calidad Evaluacidn y Transparencia Evaluacion y Transparencia

Pagina 3 de 37

AN+



Secretaria de Auditoria, Evaluacion y

L ® Ciudad de Rafaela Transparencia

GOBIERNO MUNICIPAL IFO2
Informe Final

V5

informacion al Sistema Municipal Magic, son:

Los tres tipos de combustible que se expenden desde los surtidores del Corralon Municipal son tres:

ARTICULO DESCRIPCION RUBRO
" 921 NAFTAPREMIUMGRADO3 |NAFTA
" 924 |GASOILGRADO 2 GAS OIL
925  EURO DIESEL : GAS OIL

El Corralén Municipal cuenta con 5 (cinco) tanques para la descarga de los combustibles. El Sistema
Informatico Municipal, codifica cada tanque como “almacén N°”. A continuacion se detallan los

tanques y sus correspondientes codigos de almacén:

TANQUE 1 EURO DIESEL - 15.000 Lts.
"TANQUE 2 GASOIL - 15.000 Lts.
11 TANQUE 3 GASOIL - 15.000 Lts.
12 TANQUE 4 GASOIL-20.000 Lts.
17 TANQUE NAFTA Gr3 - 10000 Lt

1. Criterio de Muestreo

Dentro del periodo de analisis del presente Proyecto de Auditoria, se obtuvieron muestras aleatorias
de vales originales de combustible para cotejar la informacion con los datos que arroja el Sistema
Municipal.

5. ANALISIS

Como primer medida se obtuvo informacién desde el Sistema Municipal de la cantidad de litros que
ingresaron al Municipio, litros expendidos de combustible, cantidad de vales de salida emitidos vy

total de gasto por unidad. Se determinaron los siguientes aspectos:

Prepard: Responsable de Revisé: Secretaria de Auditoria, | Aprobd: Secretaria de Auditoria, Fecha: 16/01/20
Calidad Evaluacion y Transparencia Evaluacion y Transparencia

Pagina 4 de 37



Secretaria de Auditoria, Evaluacién y
Transparencia

Ciudad de Rafaela

GOBIERNO MUNICIPAL

IFO2
V5

Informe Final

. Consumo de Combustible por mes por Secretaria.-

. Consumo de Combustible por mes en litros.-

. Consumo de Combustible por mes en pesos ($).-

. Consumo de Combustible por mes representado por cantidad de vales.-
. Cantidad Promedio de litros de combustible por vale.-

Luego, se obtuvieron copias de los vales originales de salida de combustible (retirados desde el
Archivo Intermedio Municipal), para cotejar la informacidn fisica con la que arroja el Sistema
Municipal.

+  Consumo de Combustible por mes por Secretaria.-
Desde el Sistema Municipal, se consultaron los consumos de combustible por Secretaria durante el

periodo auditado, y se registraron los siguientes datos:

921 - Nafta Premiun 924 - Gas Dil 925 - Euro Diesel
Total Its Total Its Total Its
Secretaria/Subsecretaria consumidos Secretaria/Subsecretaria consumidos Secretaria/Subsecretaria consumidos
por Secretaria por Secretaria por Secretaria

08. Sec. Ambiente y Mavilidad 540349 08. Sec. Ambiente y Movilidad 3796143 ||08. Sec. Ambiente y Movilidad 308435 72
03. Sec. Prev. en Seguridad 292438 ||07. Sec. Obras y Servicios Publicos "134120 07, Sec. Obras y Servicios Publicos 613086
07. Sec. Obras y Servicios Plblicos 119598 17, Sec. Desarrollo Urbano (No vigente)f 668111 03. Sec. Prev. en Seguridad 122137
02. Sec. Gob. y Participacion 79118 03 Sec. Prev. en Seguridad 45184 |{17 Sec Desarrollo Urbano (No vigente 8360
01 Intendencia 756 02. Sec. Gob. y Participacion T 37547 02. Sec. Gob. y Participacian 7884
05. Sec. Cultura 6751 06. Sec. Desarrollo Humano © 30171 06. Sec. Desarrollo Humano 52932
13, Fiscalia 456,5 15. Subsec. Salud 1;331" 09, Sec, Dfi Urbano y Metropolitano 2747
9. Sec. Des. Urbano y Metropalitano 434,2 04, Sec. Hacienda y Finanzas - Ay - {15, subsec. Salud 2246,2
15, Subisec. Salud 420 1109, Sec. Des. Urbang y Metropalitano 236 ||04. Sec. Hacienda y Finanzas 130
17. 5ec, Desarrollo Urbano (No vigente) 243.3 05, Sec, Cultura 171 ‘|lo1. intendencia 0
06, Sec. Desarrollo Humano i 159,6 01, Intendencia o 05. Sec. Cultura ¢]
04. Sec. Haclenda y Finanzas 103,1 10, Sec. Prod. Empleo e Innovacion 0 10, Sec. Prod. Empleo e Innovacidn 0
10. Sec. Prod. Empleo e Innovacian Q 11, Sec. Au.Eval, y Transparencia 0 11, Sec. Au.Eval. y Transparencia 4]
11, Sec. Au., Eval, y Transparencia 0 12. Sec. Educacion 0 12. Sec. Educacion 0
12 Sec. Educacidn 0 13. Fiscalia 0 13, Fiscalla 0
14. Subsec, Serv, Pcos y Transporte 0 14, Subsec. Serv. Pcos y Transporte 0 14, Subsec, Serv. Peos y Transporte 0
16. Subsec, Deporte y Recreacian a 16. Subsec. Deporte y Recreacidn 0 16, Subsec. Deporte y Recreacion 0

- Consumo de Combustible por litro por mes.-
Al analizar la informacion obtenida desde el Sistema Municipal, se obtuvieron los siguientes datos

que reflejan las cantidades consumidas por litro en el periodo analizado.
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Periodo Litros
01. Enero 80.842
02. Febrero 71.965
03. Marzo 75.616
04. Abril 81.985
05. Mayo 85.592
06. Junio 88.033
07. Julio 86.697
08. Agosto 95.158
09. Septiembre 95.158
10. Octubre 87.735
11. Noviembre 84.720
12. Diciembre 84.799
Total 1.018.299
Consumo de Combustible en Litros por Mes (2018)
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Consumo de Combustible por mes en pesos ($).-

En funcion al analisis de los vales de combustible, se obtuvieron los siguientes valores que reflejan el

costo por mes de combustible.
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$4.278.932,48

o | $3.798.939,30

)| $3.990.609,03

| $4.338.122,69

$4.537.846,20

$4.662.155,26

| $4.598.293,24

$ 5.042.254,65

$5.042.254,65

$4.642.798,72

e | $4.478.511,27

$4.491.704,57

Total

$53.902.422,06

Consumo de Combustible por Mes [($) (2018)
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+  Consumo de Combustible por mes representado por cantidad de vales.-
En cuanto a este punto, lo que se realizé fue un analisis de la cantidad de vales de salida de

combustibles emitidos en el periodo analizado.

Periodo Cant. Vales
Rl
1.303
1.374
1.476
1.532
1.564
1,512
1.659
1.524
1.602
1.543
C 1.626
Total 18.227

Cantidad de Vales de Combustible por Mes (2018)

1.700 1.659
1.650

1.600
1.550
1500
1.450
1.400
1.350
1.300
1.250
1200
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Cantidad Promedio de litros de combustible por vale.-

Al analizar los vales de expendio de combustible, se obtuvo que el promedio de litros por vale por

mes, es el siguiente:

=

Period_o

Litros promedio

53,50

95,23

55,03

55,55

55,87

56,29

57,30

57,36

62,44

54,77

54,91

82,15

56

62,44
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A partir del andlisis de la muestra de vales de combustibles de salida, se obtuvieron las siguientes
estadisticas:
De 722 vales analizados, 677 corresponden a vales del sistema, mientras que los 45 restantes son

manuales.

Vales sistema 677
Vales Manuales 45
Total| 722

Vales Maswake s

677
93.77%

A continuacién se detalla el % de vales por tipo de combustible de la muestra analizada:

Vvales de Gas Qil 329
Vales de Euro Diesel 1B6
Vales de Nafta 207

Total 722

Vales de Nafta

i, Vales de Gas O#l
329
45.5T%

Vales de Euro Dieset
186
25,76%
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6. RESULTADOS OBTENIDOS
A partir de la informacién analizada, se obtuvieron los siguientes datos:
Consumo de Combustible por mes por Secretaria.-
Analizando los totales empleados de combustible por Secretaria, se puede observar que 4 de ellas
concentran el 96% del consumo total. Las mismas son: Ambiente y Movilidad, Obras y Servicios

Publicos, Desarrollo Urbano y Prevencion en seguridad.

_ Secretaria | Totales (Lts.)
08. Sec. Ambiente y Movilidad 692084,92
07. Sec. Obras y Servicios Publicos 207388,4
17. Sec. Desarrollo Urbano (No vigente) 75414,4
03. Sec. Prev. en Seguridad 46381,9
Otras 38651,5
03, Sec. Prev. en Seguridad ”:;’:;

463813
4.38%

3,65%

17, Sec. Desomolio Urbeno (No Vigente)
754144
1.1%

07.5%ec. Obras y Servicios Publicos
2073884
1957%

08, Sec. Ambiente y Movilidad
- 69208492
65.30%

Preparo: Responsable de | Revisd: Secretaria de Auditoria, | Aprobd: Secretaria de Auditorfa, Fecha: 16/01/20
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En la siguiente tabla y su respectivo gréfico, se plasman los consumos mensuales por tipo de

combustible:

Consumos mensuales por tipo de combustible en litros [2018)

12 Diciembre 45 83090

11 Noviembre 47 569 40

10. Octutyre 48 261 00

|

]
o

08. Agosto 5084570

07. Julio 45828 40

47 923,20

06. Junic

4392620

43 350,50

43 626,30

893
T |

02 Febrero 39 463,00

01. Enero 44 £53 50

30000 50000 60000

g
E
:

515 m924 Mozl
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Consumo de Combustible durante el periodo analizado en litros.-

Consumo de Combustible durante el periodo analizado en pesos ($).-

Periodo 2018

Litros

Total

1.018.298,94

Periodo 2018

s

Total

$53.902.422,06

Consumo de Combustible durante el periodo analizado representado por cantidad de vales.-

Periodo 2018

Cant. Vales

Total

18.227

Cantidad Promedio de litros de combustible por vale.-

Periodo 2018

Litros promedio

Total

55,87

Luego de haber analizado informacién arrojada por el Sistema Municipal mediante 18.227 vales de

salida de Combustible, se obtuvo que el Consumo total de Combustible durante el periodo analizado

fue de 1.018.298,94 litros y representan $53.902.422,06.-

Ademds, se determiné que el promedio de litros por vale de salida es de 55,87 litros.-

Desde el Archivo Intermedio Municipal, se retiraron 722 vales para ser analizados. De éstos, 677

fueron emitidos desde el Sistema Municipal, mientras que los 45 restantes estaban realizados en

forma manual.
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De esos 722 vales de salida de combustible, 329 corresponden a Gas Oil, 186 a Euro Diesel y 207 a

Nafta.
Del total de vales de salida analizados, 44 (manuales y del sistema) detectaron anomalias. Las mas
significativas son:
« No poseen firma del responsable.-
+ No corresponde la informacion que proporciona el vale manual con el del Sistema.-
+  Poseen firmas diferentes con el mismo nombre de responsable.-
Al analizar los movimientos de stock de los diferentes combustibles, se detecté que para el articulo

925 - Euro Diesel, que existen 3.000 litros en el almacén 1-Palacio.

Acksl 1285029 Mems - - “as e aeeee
m“ w = "'H_' £ F: s "__‘__“_.
v [jsauoa ; 4 _ S o I‘
L e LYY g
b 2 s EZECLEL Eu
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ANWIR L Ta * T PALALD | 00 .[‘ —CRATIS &
e BE ~vg 2 TANGUE 1 EURO DIESEL - 15,000 Ltz | o5 23 [ ——
nacone T con e 01 COMPLEI0 48 &3 TOPRO0RA T -
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Por medio de la Ordenanza N2 4.982, se autoriza la formalizacion del Convenio entre la Municipalidad
de Rafaela y la Direccién Provincial de Vialidad de Santa Fe, a través del cual esta ultima se
compromete a elaborar 1.500 (mil quinientas) toneladas de concreto asfaltico que la Municipalidad
destinara a tareas que se ejecutaran en la via publica dentro del ejido municipal, aportando la
Municipalidad los materiales necesarios para tal fin, proveyendo ademas el Municipio como
contraprestacién por la mano de obra y utilizacién de equipos para dicha elaboracion, los materiales
aridos gruesos, finos, asfalto, IFO y gas oil. De este Ultimo, se otorgaron desde el Municipio 3.000

litros.

Materiales necesarios para la elaboracién de 1.500 Tn de Concreto asfiltico a proveer por
la Municipalidad

I

Materiales al

- - |
Porcentaje en la! Cantidad Total i

Meiabueioiag Mezcla Materiales Tn ;E?:;It}l.cién THPO" |
Piedra(6-12)  50% “l7s000 10000  [85000 |
IMET.06  30% 450,00 100,00 55000
lArena B 225,00 10000 32500 "
Ec_nfgl_l_t? Asf. 50/0 5% 75,00 3,00 78,00 |
LF.O. 9 Its/tn 13,50 4,00 1800 |
. — )
:Materialcs E?;:?ach - M m;q;dcs Lis EO?;H Po? Total |
. jecucion Lits ,
Gas Oil | 2,00 mfm'__;sfbdo /l7800 10800 |

La Solicitud de elementos correspondiente a esta cantidad de combustible que compro la
Municipalidad para la elaboracién del concreto asfaltico es la N2 369.549 - Orden de Compra N®
436.771 (Proveedor N@ Proveedor N2 2894 — Esperanza Combustibles).

Seguin el Sistema Municipal Magic, el 15/03/2019 se descargaron los 3.000 litros de gas oil en el

Prepard: Responsable de Revisé: Secretaria de Auditoria, | Aprobd; Secretaria de Auditoria, Fecha: 16/01/20
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almacén 1-Palacio, pero cabe aclarar que no fueron descargados fisicamente en el Municipio, ya que

en el convenio, éste se comprometié a entregar los materiales en la Planta Asféltica existente en el

Campamento R.P.N2 10 (Nuevo Torino).

Es importante aclarar que esta cantidad de combustible no se adquirié con el fin de expenderse en

las unidades municipales (por eso no se descargé en los almacenes correspondientes en el Corralon y

por lo tanto no se generaran vales de salida que disminuyan el stock de este combustible), sino que

se compro para cumplir con |a obligacién contraida en el convenio.

Se detect6 que para el articulo 924 — Gas Oil Gr.2, existen 5.000 litros de este tipo combustible en el

almacén 9 — Tanque 1 Euro Diesel.

Articulo:
Clase/Grupo SubGrupo:

924 GAS OIL GRADO 2
2 COMBUSTIBLES Y LUBRIC ACOMBUSTIBLES AGAS O

e

Actust 524530 ¥rro

‘Fecha Mov. | EntiSal

- m—— -

—

p &

[ = 1 2 COMBUSTIBLES Y LUBRICCOMBU !
CRAN00 ENTR ogs OTRO &M B AN m.vxi e
lesmnizes || ENTR gge OTEO ALM fr # b AN ANDRES
: Actust 3824530  Winio 000 PodeSedide 000 i
L0TI2000 NTR sze CTRC ALW 257 . R
{2 ENTR 222 - Ummo Movimento. N 247877 Fecha 2200772020 U ANDRES
| IWRE0R ENTR sge OTRC MM - . . : . ¥ A ANTRES
- Almacén Cantidad —_ - -
; 9 TANJUE * EURC DIESEL - 15200 L 03070 ]‘
f 10 TENJUE 2 GASODIL - 15000k N7070
o 17 TANGUE 3 GASDIL - 15000 Lis S102 70
12 TANJUE 4 BASOIL - 20000 L 14971 50 EREER .
' i |
Metwo ©
Stock cor Amacén | {menwo seheosicn
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Los posibles escenarios que pueden haber producido este error, son:

« al momento de realizar una carga de cualquier tipo de movimiento (ya sea una carga inicial o
movimiento entre almacenes) de combustible Gas Qil Gr.2, se selecciond erréneamente el
almacén de destino.

- al momento de realizar una carga de combustible Euro Diesel en su tanque correspondiente
se selecciond erréneamente el tipo de combustible, utilizando el articulo 924 — Gas Qil Gr.2

en lugar de 925- Euro Diesel.

7. OBSERVACIONES, DESCARGO DEL AUDITADO Y RECOMENDACIONES

Observacidon N2 1:

Se observa que existen 3.000 litros del art 925 - Euro Diesel descargados en el almacén 1-Palacio,
situacion que no puede ser contemplada ya que desde el Palacio Municipal no se expende
combustible a las unidades municipales.

Descargo del auditado:

El ingreso al sistema de este combustible, no puedo precisar detalles dado que no ha sido ni
solicitado ni recibido en nuestros depdsitos de combustibles.- Sugiero consulta a la Direccién de
compras y Direccion de Informatica.-

Recomendacion a):

Se recomienda se realice el ajuste en el sistema para que en el almacén 1-Palacio no figure un stock
disponible de 3.000 litros del articulo 925.-

Dado que la observacion y recomendacion corresponde al drea compras, se dara conocimiento por
medio de nota para que se realice el correspondiente ajuste junto al area informética.

Recomendacion b):

Se recomienda al area informdtica que se cree un almacén ficticio que se utilice para aquellos casos
en los que se adquiera combustible no destinado al consumo de unidades vehiculares municipales.
Se dara conocimiento a sistemas sobre esta recomendacién, por medio de nota adjunta a una copia

del presente informe, para se realicen las configuraciones pertinentes con el fin de no reincidir en los

Preparo: Responsable de Revisd: Secretaria de Auditoria, | Aprobo: Secretaria de Auditoria, Fecha: 16/01/20
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Se detectd que para el articulo 924 — Gas Oil Gr.2, existen 5.000 litros de este tipo

almacén 9 — Tanque 1 Euro Diesel.

combustible en el

Articulo: 924 GAS OIL GRADO 2
1 2 COMBUSTIBLES Y LLIBRIC /COMBUSTIBLES/GAS OIL

Clase/Grupo/SubGrupo: 5

Consulta Movensentos

5 de Stochk

— Stock

Actuat  36245.30 Minimo: O e g S R T i T . ¢ |
a2 43 o 00
Fecha Mov. || Ent/Sal. 3 %4 e b &
0NTIZ020  ||ENTR 4 OTROALM : ' gy ” mcasi -
0600712020 || ENTR de OTRO ALV % S AN ANDRES
Actust 3624530  Minimo: 0.00  Plo.de Pedido: .
om0z ||[ENTReeoTROAN | UsmoMovments Nro. 247877  Fecha: 2210712020 Rian anDRES
ZHONZ020 || ENTR 228 OTRO ALY hian ANDRES
Almaceén Cantidad —
g TANQUE 1 EURO DIESEL - 15.000 Lts. 5000.00 l ey
10 TANQUE 2 GASOIL - 15.000 Lts. 11170.70
11 TANGQUE 3 GASOIL -15.000 Lts. 0270
12 TANQUE 4 GASOIL - 20 000 Lts 14971.90
=
B
1 1 | i Il >
Metivo. 0 Total en Stock: | 38245.30]
Stock porAlmacén | Impini seeccién Seleccionasfechass | SeleccionatAacen | Salir 7

Los posibles escenarios que pueden haber producido este error, son:

. al momento de realizar una carga de cualquier tipo de movimiento (ya sea una carga inicial o

movimiento entre almacenes) de combustible Gas Qil Gr.2, se selecciond erréneamente el

almacén de destino.

. al momento de realizar una carga de combustible Euro Diesel en su tanque correspondiente

se seleccioné erréneamente el tipo de combustible, utilizando el articulo 924 — Gas Qil Gr.2

en lugar de 925-

Euro Diesel.

Preparé: Responsable de
Calidad
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Evaluacidn y Transparencia
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Se recomienda que se aplique una restriccion al sistema informatico para que valide el ingreso de una
nueva factura desde el drea compras si y solo si, previamente se cargd el remito correspondiente
desde el sector que recibe el combustible fisicamente. De lo contrario, no se podra continuar con la
carga de la factura.

Esta recomendacién corresponde al area informatica, a la cual se notificard por medio de nota
adjunta a una copia del presente informe, para que tome conocimiento del tema y se realicen las
configuraciones pertinentes en el sistema a los fines de no reincidir en los errores acontecidos.-

Observacion N2 3:

Se observa que existen vales que no poseen la firma de la persona responsable que retir6 el
combustible, o falta firmar alguno de los vales de salida. Cabe aclarar que se deben firmar los tres

ejemplares de los mismos. (Ver vales en paginas: 28 a 34)

Tiga Vale [ Nimaro Vale FechaVale Almecks Unided Combustibie Tt:: I
Sistema | 162400 05112008 Tanque 4 Sasol 0000 s 150 |SasOil Grado 2 19041 3b
_Sistema 112 301072008 Tangue Nafta Gr3 10.0001ts. 5901 |Mammm5radonwu 140
Sistema 151124  ObDB2008 Tangue L Eudo Diesel 150000, | 1000 [Euro Diese | |a2s] 82
Sistema 150806  28/08/20L8 Tanque 4 Gasoll 0000 hs, 0L |GasOil Grado 2 |924 3L
SisteMa m | 150806 28/05/2008 Tanyue 4 Gasoll D000 ks, 1003 |GasOil Grado 2 19244 ab
Sistema mm Tanejue 4 Gasoll nm:m. 1008 {GasOil Grado 2 1924 57
Sistema 22/05/20L8 Tanque 4 Gasol 20000 s, 1006 [GasOil Grado 2 |924) b&

Descargo del auditado:

Los vales que no estan firmados y se muestran en vuestro informe por triplicado, es debido a que por
cuestiones diversas no se contaba en ese momento con Sistema Magic, por lo que ha sido necesario
confeccionarlos a mano, estos Ultimos son los que si estan firmados y luego al ingresarlos al sistema
municipal se adjuntan comprobante impreso, anexado al manual. En los casos donde tienen el mismo
vale dos firmas, es debido a que el responsable de la unidad los firma por error, salvo los
correspondiente a las unidades de minibuses donde por cuestiones de organizacion en la carga,
muchas veces no firma la misma persona que realiza la carga en las unidades. Se sugiere consultar al

area transporte ( Juan Scagnetti).-

Preparo: Responsable de Revisd: Secretaria de Auditoria, | Aprobd: Secretaria de Auditoria, Fecha: 16/01/20
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Recomendacion e):

Se recomienda que la persona responsable del expendio de combustible, exija la firma del
responsable del vehiculo en el vale. Una posible solucién para este inconveniente es recordar
mediante charla informativa a los agentes a cargo de los vehiculos que deben firmar los vales al
finalizar la carga de combustible.-

Observacion N2 4:

Segun el vale del sistema, el expendio se realizo en la unidad N2 948. Segun el vale manual, se realizo
en la unidad N2 962.

No coincide la cantidad de litros expendidos, ya que segun el vale del sistema fueron 61 litros,
mientras que segun el vale manual fueron 2,2 litros. Ademas se detectd que el combustible
expendido segun el vale del sistema es Gas Oil, mientras que segun el vale manual se expendio Nafta.

Se observa que no coincide la informacién de los dos tipos de vales.{ver en pégina 35y 36)

| cantisas (mms)

- oy L]
- veuw | Smemz  Wasa Muse l |Iaun
Venus! | 3DE [ROFDZ OOSDI Tingws NaMi@I10000% 99 &0 Imt A% NN amum MS 3T

Descargo del auditado:

Entiendo que no corresponde la observacién realizada, los vales estan correctamente cargados, tanto
en litros como a la unidad correspondiente.- Se adjunta comprobantes a fojas 3y 4 (vales 115138 y
115143).-

Recomendacién f):

Existe un error de redaccién en la Observacion.

Seguin el vale manual, se expendieron 61 litros de gasoil a la unidad 948. Segun el vale del sistema
(151143 - Ver pagina 33), se expendieron 2,2 litros de Nafta Premiun al interno 962.-

Por lo tanto se recomienda que, cuando se realizan vales manuales, se vuelque la informacién de
forma correcta al sistema, para que coincidan los vales manuales con los digitales.-

Observacion N2 5:

Existen vales que poseen diferentes firmas a nombre del mismo respo nsable. (ver Pagina 37)

Prepard: Responsable de Revisé: Secretaria de Auditoria, | Aprobé: Secretaria de Auditoria, Fecha: 16/01/20
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Tige Nimem Fedha N Unidad Cambustible Cantidad {litras)
Vi Vi Sstema Manal > SktemaMansal  Sktema  Manual Sktena Manudl
Sisema 143133 1/QN08 - Tanque 1Euo Diesel 15000Hs| %03 | - [FwoDiesel 98] - |

Descargo del auditado:

Ha sido explicado en Observacion N@ 3.-

Recomendacién g):

Se recomienda que la persona responsable del expendio, exija al agente a cargo de la unidad
vehicular que firme correctamente los vales al finalizar la carga.

Observacion N2 6:

Se observa que no existe un escrito donde se plasme el procedimiento para el expendio de
combustible y su correcta registracién en el Sistema Informatico Municipal.

Descargo del auditado:

Si bien no hay un procedimiento escrito, si se ha realizado las instrucciones y recomendaciones
indicadas en su informe de auditoria, en octubre de 2016 por la Dra. Amalia Galantti, a todo el
personal del drea pertinente (se adjunta informe a fojas 5).-

Recomendacion h):

Se recomienda la redaccion de un procedimiento detallando agentes y areas responsables de las
tareas administrativas desde la confeccién de la solicitud de elementos del combustible hasta la
cancelacion de factura al proveedor, y ademas un procedimiento donde se especifique el proceso de

expendio de combustibles y responsables del mismo.

El auditado, ademas del descargo sobre observaciones realizadas en el Informe Preliminar, realiza los
siguientes aportes respecto a la auditoria:

“En primer lugar entiendo que debe haber un error respecto de los resultados obtenidos en los
consumos de combustibles por mes por secretaria, es poco probable que la Secretaria de Ambiente y
Movilidad se lleve el 64,3% cuando el mayor porcentaje del parque automotor municipal pertenece a

lo Secretaria de Obras y Servicios Publicos, indudablemente al extrapolar valores del 2018, se ha

Preparé: Responsable de Revisd: Secretaria de Auditoria, | Aprobd: Secretaria de Auditoria, Fecha: 16/01/20
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incorporado vehiculos que no corresponderian a la Secretaria de Ambiente y Movilidad”.-

“Como consideracién final quiero sugerir a ustedes, salvo, opinién en contrario, que las auditorias se

realicen en un periodo mas corto de tiempo, dado que después de mas de un afio y medio se hace

dificil buscar informacién, sumado a que el drea de combustibles hace desde el 16 de marzo de 2018

que el Jefe de Seccion se encuentra ausente por enfermedad de larga duracion”.-

Nota: En el Anexo |, se encuentran los documentos que respaldan la informacion de las observaciones

realizadas en el Informe Preliminar.-

8. CONCLUSION

Tras realizar el presente Proyecto de auditorfa y analizar los resultados obtenidos, se constato que el

sistema de stock de combustible no se aplica correctamente en su totalidad ya que:

+  Existen diferentes tipos de combustibles en almacenes incorrectos: este desvio se puede

producir por diferentes alternativas:

X Al cargar una factura sin que previamente a este paso se haya cargado el remito

correspondiente, El error se genera porque se descarga el combustible de la
factura en un almacén equivocado. Para evitar futuros errores, el sistema
informéatico debera validar que para ingresar una nueva factura desde el area
compras, previamente se haya cargado el remito correspondiente.-

En los casos en los que se adquiere combustible no destinado al consumo de
unidades vehiculares municipales, y se da ingreso al mismo en almacenes no
correspondientes y sin vinculacion a un sistema de stock. Esta situacidn genera
que el sistema refleje falsa informacién, ya que el stock de combustible se ve
alterado y contempla estos litros dados de alta, como cantidad disponible
mientras que en realidad no es correcto. Por tal motivo, desde nuestra Secretaria
se recomienda que se cree un almacén ficticio de uso exclusivo para este tipo de

Casos.
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- Existen vales manuales que poseen informacidon que no coincide con los vales del sistema. Es
importante que cuando el sistema Magic no se encuentre disponible para generar
directamente los vales de salida de combustible, la informacién de los vales confeccionados
manualmente sea volcada al sistema correctamente y de forma completa. Asi se evitaran
diferencias entre ambos tipos de vale y no se generaran inconsistencias en la informacién.-

+ Cuando se generan los vales de salida, el responsable del expendio debera exigir al agente a
cargo de la unidad vehicular que firme los vales de salida. Se aconseja recordar a los agentes
responsables de los vehiculos que firmen dichos vales al finalizar la carga del combustible de

su unidad a cargo.-

Contar con un procedimiento escrito de las tareas desarrolladas en el drea auditada, auxiliard en la
capacitacion del personal por ser una inagotable fuente de consulta, y ademds plasmara las
responsabilidades que cada agente/sector tiene,

Esto favorece al correcto desarrollo de los procesos y tiende a su mejora continua a los fines de lograr
la ausencia y/o reduccién de desvios que generen falsa informacion y que ésta sea arrojada por el
sistema, lo cual conduce a la toma de decisiones inadecuada que afecten desfavorablemente a

distintas areas del Municipio.-

Los resultados obtenidos reflejan que el gasto erogado en el periodo analizado fue el que se detalla a

continuacion:

| Periodo 5
. Di.Enero | $4.278.932,48
02 Febrero | $3.798.939,30
03. Marzo $3.990.609,03
04, Abril $4,338.122,69
05 Mayo | $4.537.846,20
06 Junio | 54.662.155,26
07ulie | 54.598.293,24
; --Cﬁ_z&osm | 55.042.254,65
05 Septiembre | $5.042.254,65
| 10.Octubre | 54.642.798,72
[ 41 Noviembre | $4.478 511,27
12 Diclembre | $4.491.704,57
Total $53.902.422,06
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De 18.227 vales de salida de Combustible, se obtuvo que el consumo total del mismo en el periodo

analizado fue de 1.018.298.94 litros, lo cual representa $53.902.422,06.- El gasto por unidad

vehicular fue el siguiente:

nia';%\g N | s in | |EN2& %Ssm' s
$ 25.593,42 250 S 7.980,80 570 $12.736,25
5 5 4.339,56 257 $ 133.084,83 574 $ 79.259,32
8 $ 259.376,00 258 $ 27.638,51 578 $ 87.838,68
15 $59.292,36 260 $14.295,61 589 $ 97.640,10
18 $ 283.682,10 262 $ 184,805,40 595 $ 87.639,16
Pl S 188.446,64 263 $ 206.578,02 596 $1.995,20
29 $253.041,24 268 $33.978,36 597 $ 168.185,38
30 $ 997,60 292 $213.037,48 599 S 325.642,87
31 $89.225,34 331 $ 41.908,16 607 $ 33.105,36
36 S 108.611,04 332 $19,203,20 608 S 279.986,42
60 $ 40.402,80 337 $95.919,24 615 $ 249.106,86
67 $ 44.368,26 338 $ 124.610,22 618 $ 38.806,64
72 $ 101.655,44 355 $ 245.474,44 619 $ 74.076,79
86 S 69.442 94 358 S 105.396,44 620 S 138.850,96
109 $ 2.094,96 359 $ 241.718,48 621 $ 269.202,36
117 S 76.756,32 360 $132.132,12 624 S 88.001,62
120 $ 106.992,60 361 $ 5.536,68 625 $ 60.886,24
143 $ 65.567,26 363 51137264 626 $114.275,08
145 $ 104.600,96 387 $ 57.985,50 627 S 145.475,02
150 S 78.660,76 427 $ 47.510,70 632 S 105.366,34
162 $3.990,40 428 $ 43.621,50 634 $111.342,14
192 $ 164.140,12 429 $ 18.470,56 635 $ 134.896,52
195 $ 27.010,02 431 $14.819,35 636 $ 8.584,95
202 $ 23.443,60 451 $ 60.703,96 637 S 19.350,05
203 $ 48.982,16 452 $ 3.637,32 638 $ 2.027,64
204 $7.731,40 454 $271.297,32 639 $1.107,01
206 $ 10.574,56 455 S 8.684,11 640 $ 11.380,71
207 $ 68.485,24 464 $327.078,13 641 $15.447,28
208 $ 65.926,40 466 $ 49.081,92 642 $ 354.726,61
209 S 99.859,76 491 $ 29.015,50 643 $12.990,40
216 $ 847,20 492 S 296.237,32 644 S §7.055,56
236 $4.439,32 516 $ 79.389,01 648 $ 28.177,20
238 $ 72.621,98 539 $ 301.424,84 649 $ 250.198,08
239 $171.761,33 568 $ 5.376,90 650 $121.158,52
240 $ 131.880,80 569 $13.171,15 651 $ 213.785,68
Total $2.864.841,89 | |Total | $3.472.175,72 Total S 3.830.305,00

Total Parcial| | $10.167.322,61

|
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~ Ne oot = | o e N W (BN %% o3
Ullidad e ptpiydl Satiomoninitod| (ot SastiREEpic
661 $ 4.405,44 S 258.652,56 895 $72.737,94
662 S 380.833,80 $ 315.525,51 897 $328.137,51
670 $ 298.232,16 S 59.304,00 898 $ 564,80
674 S 74.073,52 $ 29.025,05 899 $ 713.483,52
677 S 83.075,15 761 S 29.476,89 900 $ 890.028,79
678 S 44.468,02 762 $ 4.806,44 901 $ 717.548,74
679 S 98.667,91 763 $9.274,03 902 $ 2.908,72
681 S 272.928,40 764 $ 112,254,94 903 $ 477.080,28
682 $ 679.601,23 765 $ 76.715,44 906 5 7.092,54
683 $27.110,40 766 $ 997,60 907 $ 15.678,83
684 $ 57.809,83 789 S 181.927,73 908 S 282,40
685 $4.224,70 790 S 492.979,58 910 S 1.694,40
687 S 344,845,38 791 S 759.631,53 911 $17.988,88
688 $19.408,31 812 $ 655.069,05 920 $ 1.186,08
650 $ 282,40 813 $ 455.045,84 921 $ 1.976,80
691 $6.212,80 816 S 847,20 922 $ 7.963,68
704 $28.272,58 824 S 847,20 938 5 36.621,62
705 $ 29.143,68 826 $5.727,08 939 S 30.374,94
707 $ 10.166,40 827 $ 60.568,04 940 $ 109.607,89
713 S 282,40 831 $21.321,20 941 $142.742,86
715 $ 42.348,12 832 $4.179,52 942 $ 257.918,05
716 $ 42.698,88 834 $ 13.555,20 943 $537.259,91
726 $ 340.144,43 835 S 241.564,96 944 $ 120.573,18
727 $ 304.857,16 840 $ 847,20 945 S 224.709,68
728 $ 476.356,54 854 S 2.609,38 946 $ 98.788,95
729 $ 243.863,32 855 $4.783,84 947 $ 324.849,59
730 $ 202.042,00 856 $ 2.168,84 948 < 835.406,38
731 $ 263.775,42 857 $162.137,14 949 S 342.974,97
732 $1.125,80 859 $153.322,17 950 S 603.147,35
746 $ 198.871,56 860 $11.007,95 952 $ 232.055,53
747 $ 824.586,81 861 $8.392,91 953 $ 227.664,91
748 $631.161,57 862 $9.172,36 956 $3.976,21
749 $274.113,59 863 S 6.760,66 957 $ 5.009,79
753 $ 69.008,98 864 $ 5.297,83 959 $ 564,80
754 $1.632,28 874 $20.671,68 961 S 7.438,42
Total $ 6.380.630,97 Total $ 4.176.468,55 Total $ 7.398.038,94
| Total Parcial| | $ 17.955.138,46
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| SestoporUniad | || Gastopor unidad | | 16 | Gast por Unidd
962 $ 4.196,49 1021 | $1.551.746,43 $ 32.865,76
963 $ 7.489,25 1022 $ 703.363,44 $497.317,58
964 $ 27.884,16 1023 $ 660.312,57 5 42.416,48
965 $ 29.250,98 1242 $ 338,88 $1,524,96
966 $ 225,92 5903 $1.412,00 $ 282,40
968 5 536,56 6337 $ 480,08 $ 14.345,92
980 $ 219.756,68 7980 $ 997,60 $ 282,40
981 $ 18.073,60 9369 $ 395,36 $192.342,94
982 $ 13.092,08 9414 $ 2.144,84 $ 1.269.137,40
983 $ 10.996,67 10104 $1,047,48 $ 1.160.273,35
990 $ 947.405,74 11079 $ 53.700,66 $ 225,92
991 $322.260,26 11158 $ 8.230,20 $ 225,92
993 $ 497.635,80 11159 $4,518,40 $ 344,53
994 $ 148.278,28 11160 $ 3.953,60 $ 21.468,05
995 $ 143,015,94 11161 $ 11.860,80 $ 23.145,49
996 $15.181,82 11162 $7.624,80 $ 3.388,80
999 5 855.196,36 11163 | $ 395.800,55 $ 830.587,91
1000 $981.925,12 11164 $ 38.575,89 $ 746.733,34
1001 $ 397.992,52 11165 $39.982,18 $420.373,72
1003 $ 861.028,56 11166 S 774.285,19 S 9.296,560
1004 $735.113,28 11167 $82.772,92 $ 7.850,74
1005 $ 102.346,65 11168 | $369.332,24 $ 508,32
1006 $ 438.644,72 11321 | $141.419,24 $45.717,71
1008 $ 678.372,79 11322 | $155.316,76 $19.124,13
1009 $ 87.671,26 11352 | $333.687,12 $5.339.780,37
1010 $212.110,98 11353 | $913.333,40
1011 $194,033,20 11354 | 5351.080,73
1012 5 180.432,72 11355 $1.030.159,09
1013 $ 529.370,62 11362 $ 98.158,52
1014 $ 586.337,56 11366 | $182.889,25
1015 $ 13.425,09 11367 | $205.807,50
1016 S 626.587,48 11368 $ 109.534,72
1017 $181.982,06 11369 ¢ 76.835,85
1018 $ 540.597,82 11372 | $1.277.388,97
1019 $ 43,245,96 11386 | $199.998,38

Total $10.651.694,98 | |Total $9.788.485,64

| By i ~ TotalParcial| | $25.779.960,99

[ GastoTotal General | $53.902.422,06|
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Respecto a los aportes realizados por el auditado, se tendran en cuenta para préximas auditorias a

realizarse en el rea.

Por otro lado, al analizar los consumos de combustible por secretarias, se detecté que al haber

cambios en la estructura del Departamento Ejecutivo Municipal, probablemente los valores de los

consumos del periodo analizado hayan sido alterados al realizarse los cambios necesarios en el

sistema informatico.-

El presente informe estara sujeto a un proceso de Seguimiento de Observaciones y Recomendaciones

dentro de 6 (seis}) meses - Febrero 2021 - a los fines de corroborar las acciones que se tomen

respecto a las observaciones y recomendaciones del presente Informe, como asi también conocer si

las sugerencias fueron adecuadas y los resultados de su aplicacion,-

Rafaela, 18 agosto de 2020.-
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