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VISTO: Las actuaciones obrantes en el Expediente Letra S - N.° 323608/0 - Fichero N.° 81; y

CONSIDERANDO: Que la Direccién de Tecnologias de la Informacién y comunicaciones solicita la contratacion de alquiler de
una impresora de alto volumen dada la finalizacién del contrato con la empresa que provee el servicio.

Que, segiin lo presupuestado y conforme a la legislacion vigente corresponde efectuar un llamado a licitacion
publica.

Que la Secretaria de Hacienda y Finanzas, a través de la Direccion de Contaduria, informa la partida
presupuestaria a la que debe imputarse el gasto.

Por ello, el INTENDENTE MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE RAFAELA
DECRETA

Art. 1.°).- Apruébase el Pliego General de Bases y Condiciones y el Pliego de Especificaciones Técnicas que como Anexos L'y II,
respectivamente, forman parte del presente Decreto.

Art. 2.°).- Lldmase a licitacién ptblica para alquilar una impresora de alto volumen, la que se regird por el presente Decreto y sus
Anexos, y subsidiariamente, por la Ordenanza Municipal N.° 2.026; el Decreto-Ordenanza Municipal N.° 3.090 y demés legislacion
municipal vigente que resulte de aplicacion.

Art. 3.°).- PRESUPUESTO, SELLADO Y PLIEGO: Los valores se fijan en los siguientes montos:

a) El Presupuesto Oficial asciende a la suma de Pesos Sesenta y Dos Millones Setecientos Veintiiin Mil Trescientos Veintiuno con
Setenta y Un Centavos (8 62.721.321,71.-).

b) El Sellado Municipal asciende a la suma de Pesos Treinta y Un Mil Trecientos Sesenta con Sesenta y Seis Centavos
(8 31.360,66.-).

¢) El valor del Pliego se fija en la suma de Pesos Treinta y Un Mil Trecientos Sesenta con Sesenta y Seis Centavos (§ 31.360,66.-).

Los pliegos deberan adquirirse en la Direccion de Compras de la Municipalidad de Rafaela, sita en calle Moreno N.° 8 - 2.° piso -
de esta ciudad de Rafaela, en dias hébiles municipales y hasta el dia y hora fijados para la apertura de los sobres.

Art. 4.°).- PROPUESTAS: Las propuestas deberan presentarse en la Direccion de Compras de la Municipalidad de Rafaela, en
sobre cerrado, con la siguiente inscripcién: “MUNICIPALIDAD DE RAFAELA - Moreno N.° 8 - 2.° piso - (2300) - Rafaela
(Provincia de Santa Fe) - Licitacién Piblica Decreto N° 57.447  _ “ALQUILER DE EQUIPAMIENTO INFORMATICO
DE IMPRESORA?”, las que podrén ser presentadas hasta el dia y hora fijados para la apertura de sobres y sin ninguna inscripcion
que permita identificar al oferente.

Art. 5.°).- APERTURA DE LAS PROPUESTAS: Las propuestas se abriran en dependencias de la Secretaria de Hacienda y
Finanza, el dia 24 de junio de 2025, a las Nueve (9) horas o el dia inmediato posterior a la misma hora, si aquel resultare
feriado, asueto o no laborable para la Administracién Publica Municipal.

Art. 6.°).- MANTENIMIENTO DE LAS OFERTAS: las propuestas deberdn mantenerse por un plazo de sesenta (60) dias
corridos contados a partir del dia siguiente al del acto de apertura de las ofertas.

Art. 7.°).- El gasto que demande el cumplimiento del presente se imputara en las siguientes partidas: B.05.01.01.002.020.01.01/0 —
Alquileres y al programa 01.02.006.003. Informatica de la Subsecretaria de Auditoria, Evaluacion y Transparencia; y con cargo a

ejercicios siguientes.

Art. 8.°).- El presente sera refrendado por el Sefior Secretario Privado de Intendencia y Comunicacién y por la Sefiora Secretaria
de Hacienda y Finanzas.

Art. 9.°).- Registrese, comuniquese, notifiquese, publiquese y archivese.
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ANEXO 1

PLIEGO GENERAL DE BASES Y CONDICIONES
PARA LICITAR ELALQUILER DE EQUIPAMIENTO INFORMATICO DE IMPRESORAS DE ALTO VOLUMEN

Art. 1.°).- OBJETO DE LA LICITACION: EL presente pliego establece las bases y condiciones del llamado a licitacién publica
para la contratacién de alquiler de una impresora de alto volumen.

Art. 2.°).- CONOCIMIENTO DE ANTECEDENTES: Quienes concurran a esta licitacion no podran alegar en caso alguno falta
de conocimiento del legajo, asi como tampoco de las normas legales que regulan el proceso licitatorio. La sola presentacion de la
oferta significard la aceptacion de todas las condiciones fijadas por los mismos.

Las dudas que pudieran plantearse vinculadas a aspectos generales del llamado podrén consultarse por escrito o por mail, ante la
Direccion de Compras - e-mail: concursodeprecios@rafaela.gob.ar o en caso de tratarse de dudas de orden técnico ante
e-mail: msanchez@rafaela.gob.ar; ambas de la Municipalidad de Rafaela, solicitando en forma concreta las aclaraciones que se
estimen necesarias. A efectos de poder efectuar consultas por e-mail, los proponentes deberdn denunciar una direccién de e-mail
que se tendra como domicilio electrénico constituido a los efectos del proceso licitatorio. Las respuestas y comunicaciones
remitidas por la Administracion al domicilio electrénico denunciado, se tendran por validas ain cuando ¢l proponente no acuse
recibo de las mismas, considerdndose como fecha de notificacién a los fines del computo de plazos la de la remisién del e-mail
respectivo.

Art. 3.°.- ELEMENTOS QUE CONSTITUYEN EL LEGAJO: Constituyen este legajo y formardn parte del contrato
respectivo, los siguientes documentos:

a) Decreto de llamado a licitacion.

b) Pliego General de Bases y Condiciones (Anexo I).

¢) Pliego de Especificaciones Técnicas (Anexo II).

d) Posibles aclaraciones posteriores.

Art. 4.°).- ADQUISICION DEL PLIEGO: Todos los interesados en concurrir a la presente licitacién deberdn adquirir el legajo
completo. La venta del mismo se realizara en la Direccién de Compras de la Municipalidad de Rafaela, sita en calle Moreno N.° 8 -
2.° piso - de esta ciudad de Rafaela, en dias habiles administrativos y dentro del horario de atencién al pablico; hasta el dia y hora
fijados para la apertura de sobres.

Art. 5.°).- OFERTAS: Las ofertas para la presente licitacion deberan presentarse en la Direccion de Compras de esta
Municipalidad (calle Moreno N° 8 - 2° piso - Rafaela), hasta el dia y hora fijados para la apertura, en sobre cerrado, con la
siguiente inscripcion: "MUNICIPALIDAD DE RAFAELA - Direccién de Compras - calle Moreno N° § (2.° Piso) - 2300 -
RAFAELA (Sta. Fe) - LICITACION PUBLICA DECRETO N° 57447 _ Alquiler de una impresora de alto volumen."
Seréan rechazadas y no serdn abiertas aquellas ofertas que lleguen con posterioridad al dia y hora fijados para la apertura, incluidas
las que lleguen por correo o cualquier otro medio, atin cuando se pruebe que fueron despachadas con anterioridad.

Art. 6.°).- FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS Y DOCUMENTOS QUE SE DEBEN ACOMPANAR: Los
oferentes deberan presentar junto con sus ofertas la siguiente documentacion:
a) Recibos o comprobantes oficiales, en original, que acrediten el pago del Pliego.
b) Recibos o comprobantes oficiales, en original, que acrediten el pago del Sellado Municipal
¢) Nombres, apellidos o razén social del oferente.
d) La garantia de mantenimiento de la oferta por un importe del 1% del presupuesto oficial. Dicha garantia debera constituirse en
alguna de las siguientes formas:
1. Efectivo, mediante deposito en garantia en la sucursal Rafaela del Nuevo banco Santa Fe S.A., a favor de la
Municipalidad de Rafaela.
2. Pagaré a la vista sin protesto librado por el oferente a la orden de la Municipalidad de Rafaela, con el correspondiente
pago del Impuesto del Sellos, abonado en el Banco de Santa Fe S.A.
3. Pdliza de seguro de caucién en original, extendida por compaiiia de Seguro reconocida por la Superintendencia de
Seguros de la Nacion.
¢) Denunciar domicilio real.
f) Constituir domicilio legal en la ciudad de Rafaela.
g) Si fuere una sociedad legalmente constituida, se acompafiard fotocopia del contrato social original debidamente inscripto en los
registros respectivos, certificada por autoridad judicial o notarial.
h) Las declaracién expresa que el oferente se obliga a cumplir con las disposiciones del presente Pliego, del Decreto de llamado a
licitacion y de toda otra norma que rija el acto licitatorio
i) La aceptacién expresa del sometimiento a la jurisdiccion de los Tribunales Ordinarios de la ciudad de Rafaela, para cualquier
cuestion judicial que se plantee con motivo de la contratacion, renunciando expresamente a cualquier otro fuero o jurisdiccién que
pudiere corresponder, inclusive el Federal.
j) El comprobante de inscripcion en el Registro de Proveedores de la Municipalidad de Rafaela. Si el oferente no estuviere inscrito,




se procedera de acuerdo a lo previsto por el articulo 8.°,segundo y tercer apartado de la Ordenanza N.° 2.026.

k) Amplios detalles de los bienes que se ofertan, indicando tipo y/o marcas y demés caracteristicas solicitadas, pudiendo acompafiar
folletos si lo estima conveniente.

1) La propuesta econémica, firmada en todas las hojas por el proponente, con aclaracién de su apellido/s y nombre/s, segun lo
establecido en el articulo 8.° del presente.

m) La presentacion del pliego firmado en cada una de sus hojas por el oferente.

n) Certificado de libre deuda de Tributos Municipales, extendido por la Oficina de Libre Deuda de la Municipalidad de Rafaela.

fi) Certificado de libre deuda de multas de trénsito en la Municipalidad de Rafaela, expedido por los Juzgados Municipales de
Faltas de Rafaela.

0) Constancia de Carpeta Comercial (ex carpeta empresa).

p) Declaracién expresa con carécter de Declaracion Jurada manifestando no encontrarse en ningin proceso concursal, ni falencial,
ni inhibido, ni inhabilitado para disponer de sus bienes.

Si el oferente fuera una persona juridica, se debera adjuntar fotocopia de la documentacién que acredite que el firmante tiene
facultades suficientes para realizar actos de administracién y/o disposicion en nombre del oferente, certificada por escribano
publico o autoridad judicial.

Art. 7.°).- OMISION DE LA DOCUMENTACION: Las propuestas que se presenten sin acreditar el cumplimiento de los incisos
a), b), ¢), d), k) y I) del articulo 6.° seran rechazadas en el mismo momento del acto de apertura de ofertas.

El incumplimiento de los demés requisitos mencionados en el articulo 6.° podran ser subsanados dentro del plazo de cinco (5) dias
corridos desde la fecha en que se notifique al oferente. Transcurrido dicho plazo sin que la omisién haya sido subsanada, la
propuesta serd rechazada.

Art. 8.°).- ESPECIFICACIONES DE LA OFERTA: Las propuestas deberédn especificar:

a) Detalle de las opciones a ofertar:
I) la cotizacion del canon mensual por alquiler del equipamiento objeto de la presente licitacién, incluyendo servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo e insumos, asegurando funcionamiento continuo las 24 hs. los 365 dias del afio,
en pesos, en nimeros y letras, sin enmiendas, raspaduras ni interlineaciones.

En caso de cdnones mensuales diferentes para determinados periodos, se debera dejar aclarado expresamente.

b) la cotizacion deberé incluir todos los impuestos, tributos y gravamenes que el proponente deba afrontar por el ejercicio de la

actividad objeto de la licitacion, asi como también todos los gastos de fletes, instalacién y puesta en funcionamiento, en caso que

sea necesario.

¢) El oferente cotizard de acuerdo a las formas de pago que se especifican en el articulo 26.° del presente pliego.

d) Los oferentes podran cotizar todas las alternativas que crean convenientes, indicando bajo la palabra ALTERNATIVA a cada una

de las distintas opciones.

Art. 9.°).- INVARIABILIDAD DE LOS PRECIOS: Los precios que consten en las ofertas, y en su caso, los intereses expresados
en las mismas, seran invariables por los primeros seis (6) meses calendarios desde la iniciacién del servicio; no admitiéndose el
reajuste de precios ¢ intereses. Para los meses posteriores se reajustara el valor mensual semestralmente considerando la variacion
del Indice de Precios al Consumidor (IPC) elaborado por el INDEC.

Art. 10.%).- PRESUPUESTO OFICIAL: El Presupuesto Oficial para el alquiler del equipamiento informético objeto de la
presente licitacion asciende a la suma de Pesos Sesenta y Dos Millones Setecientos Veintivin Mil Trescientos Veintiuno con Setenta
vy Un Centavos (§ 62.721.321,71.-) por alquiler de doce (12) meses, teniendo la opcién de renovacion por dos (2) periodos mas de
un (1) afio cada uno.

Art. 11.°).- MANTENIMIENTO DE LAS OFERTAS: Las propuestas deberdn mantenerse por un plazo de sesenta (60) dias
corridos contados a partir del dfa siguiente al del acto de apertura de las ofertas.

Art. 12.°).- APERTURA DE LAS PROPUESTAS: Las ofertas se abrirdn en dependencias de la Secretaria de Hacienda de la
Municipalidad de Rafaela (calle Moreno N.° 8 - 2° Piso - 2300 Rafaela), el dia 24 de junio de 2025, a las Nueve (9)
horas, o el dia hdbil inmediato posterior a la misma hora si aquel resultare feriado o no laborable para la Administracion Publica
Municipal.

Los sobres se contardn y enumeraran correlativamente. La apertura se hara siguiendo el orden de numeracién que resulte.

Podrén estar presentes todos los interesados y cuanta persona desee asistir al acto. No se admitiran discusiones y los proponentes o
sus representantes, unicamente podran formular observaciones al acto de apertura o a las ofertas, en forma concreta y verbal y
ajustadas estrictamente a los hechos-documentos vinculados con el acto de apertura.

Las personas que invoquen representacion deberdn acreditarla mediante poderes otorgados en legal forma.

Art. 13.°).- ACTA: De todo lo actuado en el acto de apertura, se labrard un acta donde se asentaran las observaciones que formulen
los asistentes y las resoluciones de las autoridades municipales que dirigiran el acto.

Dicha acta sera firmada por las autoridades municipales que concurran al acto y por los oferentes y asistentes que deseen hacerlo.
En el acta podran consignarse, segin lo dispongan los funcionarios municipales intervinientes, los precios cotizados, asi como
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incluirse como parte de la misma, fotocopias de las ofertas.

Art. 14.%).- IMPUGNACION: Todos los presentes tendran derecho a impugnar el acto de apertura o cualquiera de las propuestas
dentro del plazo de cuatro (4) dias corridos de efectuado.

Las impugnaciones deberan ser fundadas y por escrito y sern resueltas, sin substanciacion, juntamente con la adjudicacion.

Si el acto de apertura tuviera vicios o en ¢l se hubieran violado las disposiciones de algunos de los documentos que rigen el acto
licitatorio, el Departamento Ejecutivo Municipal podrd declarar nula la licitacién, sin derecho a reclamo alguno por parte de los
proponentes.

Art. 15.%).- SELECCION DE OFERTAS: La Municipalidad determinara la conveniencia de aceptar o rechazar las propuestas
presentadas, pudiendo declarar fracasada la licitacion, sin que ello de derecho a reclamo alguno por parte de los oferentes.

No necesariamente se adjudicara la adquisicion de los items que se licita a quienes ofrezcan el menor precio. La Municipalidad
podrd conectar la circunstancia del menor precio con otras como por ejemplo: menor plazo de puesta en marcha el servicio, mayor
cantidad de servicios preventivo/correctivo, periodo de cambio de equipos alquilados, y todo otro criterio cuantitativo o cualitativo
que permita la eleccién de la oferta més conveniente entre aquellas que se ajusten a las bases y condiciones de esta licitacion.

Art. 16.°).- OFERTAS IGUALES: Cuando exista igualdad de condiciones entre dos o mas ofertas, se procederé de acuerdo a lo
establecido en la Ordenanza N.° 2.026 y sus modificatorias.

Art. 17.%).- ADJUDICACION: El oferente al que se le adjudique la presente licitacion, deberd presentarse en la Municipalidad de
Rafaela, dentro de los diez (10) dias de notificado el decreto respectivo, a suscribir el contrato correspondiente, bajo
apercibimientos de disponerse la anulacion de la adjudicacion, sin perjuicio del derecho de este municipio para promover contra el
adjudicatario las acciones que juridicamente correspondan para resarcirse de los dafios sufridos.

En caso que se decidiera la rescisién del contrato y revocacion de la adjudicacion por culpa del adjudicatario, éste debera recibir el
equipo o la parte de los equipos que hubiere entregado en el estado en que se encuentre, no pudiendo reclamar indemnizacion
alguna por el tiempo en que los mismos hubieren sido usados por la Municipalidad.

Art. 18.%).- GARANTIA DE ADJUDICACION: El adjudicatario deberé constituir, dentro de los diez (10) dias de notificada la
adjudicacién, como requisito previo ¢ indispensable para la firma del contrato, una garantia de adjudicacion por un monto
equivalente al 5% de la oferta adjudicada.

Esta garantia debera ser instrumentada mediante alguna de las formas previstas para la garantia de mantenimiento de oferta.

Art. 19.°).- DEFECTOS DE FORMA: No seran desestimadas las ofertas que contengan errores de forma u otras imperfecciones
que no impidan su exacta comparacion con las demas presentadas.

Art. 20.°).- RECHAZO DE LA OFERTA: Ademas de las causales previstas especialmente en el presente Decreto, serd de
aplicacion el articulo 28.° de la Ordenanza N.° 2,026 segtn (t.0. con Ordenanza N.° 2.488).

Art. 21.°).- TRANSFERENCIA: El contrato no podra ser transferido ni cedido por parte del adjudicatario, ni asociarse éste
Gltimo para su cumplimiento, sin la previa autorizacion expresa de la Municipalidad de Rafaela.

En caso contrario, la Municipalidad podra rescindir el contrato, sin recurso por parte del adjudicatario, para exigir el cumplimiento
del mismo, aplicandosele al adjudicatario una multa equivalente al 5% (cinco por ciento) del valor adjudicado.

Art. 22.°).- OFERTAS QUE SE APARTEN DE LAS BASES DE LA LICITACION: Las ofertas que se aparten de las bases de

la licitacion serdn desestimadas.

Art. 23.°).- RESCISION POR INCUMPLIMIENTO: Vencido el plazo de entrega del equipamiento informatico sin que ésta se
hubiese concretado, el contrato quedard rescindido de pleno derecho, sin necesidad de intimacién o interpelacion judicial o
extrajudicial, debiendo dictar el Departamento Ejecutivo el decreto de revocacion.

Art. 24.°).- FALLECIMIENTO O QUIEBRA DEL ADJUDICATARIQ: En caso de fallecimiento o quiebra del adjudicatario la
Municipalidad podra, a su exclusivo criterio, y si ello resultara conveniente a los intereses municipales, rescindir el contrato sin
otro tramite que la notificacion fehaciente a los herederos o al sindico.

Art. 25.°).- PENALIDADES Y MULTAS: Si el contrato se rescindiera por alguna de las causales previstas en este pliego, el
adjudicatario perdera la garantia de adjudicacion.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo anterior, la rescision del contrato, por cualquier causal de incumplimiento, haré pasible al
adjudicatario de la aplicacién de multas. El valor de las multas podré ascender hasta el 10% del valor adjudicado.

Art. 26.°).- FORMA DE PAGO: Los oferentes podran cotizar por las formas de pago que se detallan a continuacion:
a) Pago fijo mensual, por mes vencido, dentro de los diez (10) primeros dias de cada mes subsiguiente, conforme a la factura
debidamente autorizada, por la cantidad de copias previstas en el Anexo II, mds pago variable segun cantidad de paginas impresas




excedentes. En ambos casos, segin oferta presentada del presente pliego.
b) Los oferentes podran proponer otras formas de pago ALTERNATIVAS.

Art. 27.°).- PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA: El equipamiento deberé entregarse/instalarse en la Municipalidad de Rafaela, o
en las dependencias de la misma que se indiquen al adjudicatario. El oferente debera indicar el plazo en que se propone
entregar/instalar los equipos y finalizar la instalacién, el que en ningiin caso podra ser superior a veinte (20) dias corridos contados
a partir de la fecha de firma del Contrato.

Art. 28.°).- IMPUESTO AL VALOR AGREGADO: La Municipalidad de Rafaela es un ente publico y no realiza actividades
gravadas por el Impuesto al valor Agregado, la condicion de la misma en dicho impuesto es de sujeto exento.

Art. 29.°).- Para todos los aspectos no contemplados en el presente decreto serd de aplicacién la Ordenanza N° 2,026 y sus
modificatorias.

Secretaria de } y Fihanzas
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ANEXO 11

PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

Alquiler Impresora Laser
Cantidad: 1 -
Periodo: 12 meses, con renovacion maxima a un total de 36 meses (incluidos los primeros 12)

Especificaciones Técnicas Minimas:
Descripeion: Contratacion de servicio de alquiler de una impresora incluyendo insumos, mantenimiento preventivo y correctivo.

Equipos a proveer: Los equipos a entregar en contraprestacion por el pago de un canon mensual, deberin tener las siguientes
caracteristicas minimas:

Tecnologia de impresién: Laser monocromo.

Velocidad de Impresidn: hasta 50 ppm y FPO 7.2s

Resolucién: 1200 ppp/dpi.

Memoria: 4 Gb

Capacidad para retencién de trabajos, fuentes, formas, etc. en disco rigido.
Unidad de Disco para almacenamiento de trabajo, fuentes, formas, etc. (minimo 250 Gb.)
Conectividad a LAN - Ethernet 100/1000 Base T (TCP/IP).

Capacidad mensual de trabajo: Hasta 150.000 pdginas

Bandeja de entrada de impresion configurable para A4/Oficio/A3/Carta: 500 hojas.
Bandeja de entrada Alta Capacidad tipos de fomularios A4/Carta de 3500 hojas.
Bandeja de salida de impresion configurable para A4/Oficio/A3/Carta: 500 hojas.

Bandeja de salida apiladora 6 clasificadora para los mismos tipos de formularios de 3000 hojas.

" Creacidn electrénica de formularios.

Software de Impresora: PCL3 6 PCL6, compatibles con versiones de windows 10 inclusive en adelante.

Ademis del item precedente, se debera informar:

- Las caracteristicas completas de la impresora. Se podran adjuntar folletos de la misma, pero las caracteristicas ofrecidas deberdn
estar detalladas junto a la cotizacion.

- Rendimiento de cada TONER original (cant. de pag.detallando modo (econémico, normal, etc)).

- Frecuencia de tiempo/cant.paginas con que debe realizarse el cambio del Kit de mantenimiento.

El equipo mencionado debera ser nuevo con el fin de asegurar un correcto funcionamiento con la menor cantidad de interrupciones
posibles.

Cantidad de pdginas impresas mensuales: promedio de 25.000 (veinticinco mil paginas MENSUALES).

El calculo de las paginas excedentes deberd realizarse en base a la cantidad de paginas anuales, ya que en determinados periodos
del afio la cantidad de impresiones mensuales estd muy por debajo de esa cantidad promedio (40.000) pero en otros perfodos
(diciembre, marzo, abril, etc.) esa cantidad es superior.

Costo de copias excedentes: se debera detallar el costo de cada pagina impresa como excedente.

Insumos: Deberan ser provistos todos los toner y kit de mantenimiento para la cantidad de impresiones indicadas.
Se debera detallar cantidad de toner a proveer mensualmente para la cantidad de paginas mensuales solicitadas.
Se debera dejar en instalaciones municipales un juego de toner de backup para cualquier urgencia.

Se deberd aclarar fehacientemente si los toner a proveer serdn nuevos o remanufacturados.




Se priorizardn los proveedores/productos que estén homologados bajo Normas ISO, debido a que dichas normas regulan el
destino final del toner ya usado.

Se debera detallar cada cuéntas paginas se realizaran los cambios del kit de mantenimiento.

La distribucion de los mismos, tanto toner como kit de mantenimiento, quedara a cargo del proveedor.

Mantenimiento preventivo: detallar tareas a desarrollar durante el desarrollo del mismo y repuestos (kit de mantenimiento) a
cambiar, detallando, en ambos casos, periodicidad de los mismos.

La mano de obra por dicho mantenimiento debera ser realizado en oficinas de la Municipalidad y los costos tanto de la mano de
obra como de los repuestos estaran a cargo del proveedor.

Mantenimiento correctivo: se deberd incluir la mano de obra para este mantenimiento y cualquier repuesto o parte necesarios
para su correcto funcionamiento.

La mano de obra por dicho mantenimiento deberé ser realizado en oficinas de la Municipalidad y los costos tanto de la mano de
obra como de los repuestos o partes necesarias estaran a cargo del proveedor.

Capacitacidn: se deberd capacitar al personal municipal (3 personas) para el correcto uso del equipamiento.

Servicio Técnico: El servicio técnico por el mantenimiento (preventivo y/o correctivo) deberé ser prestado en las oficinas de la
Municipalidad de Rafaela en el horario de 7:00 a 14:00 hs., pudiendo, en caso excepcionales, prolongarse el horario hasta las
18:00 hs.

En caso de extenderse ese horario adicional, el oferente deberéa reemplazar el equipo involucrado con otro de iguales caracteristicas
en un plazo no mayor a las 3 hs. a partir de las 7:00 hs. del dia siguiente de comunicado el incidente.

IMPORTANTE: La omisién de cualquiera de las caracteristicas o informacién adjunta solicitadas serd causa suficiente para el
rechazo de la oferta presentada.

Consultas: Direccion de Informatica - 427201 (Int. 161).
2do. Piso Palacie Municipal




