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REGISTRADO_BAJO EL N° 54.192.-

Rafaela, 26 de Diciembre de 2022.-

VISTO:  Las actunciones obrantes en el Expediente Letra S -N° 308.862/2 -Fichero N° 79 -Tomo  I  y 2; y

CONSIDERANDO:  Que mediante Decreto N°  54.002 se  llama a Licitaci6n Pdblica para la contrataci6n del  Servicio de analisis, disefio,
desarrollo, e imp]ementaci6n del Software de agente cognitivo (chatbot) y el mantenimiento de ]os programas que lo componen.

Que  el  acto  de  apertura de sobres se  llev6  a  cabo el  dia  16  de  Noviembre  de  2022,  se presentaron  dos  (2)  ofertas,
correspondientes a las firmas BOTGENES S.R.L. Y AGON  S.A.S.

Que  de  la  evaluaci6n  de  los  requisitos  formales,  realizada  por  la  Direcci6n  de  Compras,  surge  que  los  oferentes
cumplimentan con lo solicitado en los pliegos.

Que, del  informe tecnico realizado por la Direcci6n de Tecnologia de la lnfomiaci6n y Comunicaciones surge que fa
propuesta  formulada  por  la  empresa  AcON  S.A.S  no  cumple  con  3  requisitos  exigidos  en  la  Segunda  Face  del  servicio,  estos  son:"Interacci6n  con  los  usuarias  via  lnstagram"  dentro  de  los  plazas  de  contrataci6n  previstos  en  los  pliegos;  "reconocimiento  de  voz"  y
"avatar animado 3D" en todas las plataformas, conforme to solicitado en Pliego de Especlficaciones Tecnicas -Anexo 11

Que  de  dicho  informe  ademds  se  desprende  que  la  propuesta  presentada  por  Botgenes  S.R.L.  sl  cumple  con  los
reequisitos tecnicos exigidos por los pliegos.

Que los oferentes no registran deuda con este Municipio bqjo ning`ln concepto.

Que de acuerdo a  la e\/aluaci6n econ6mica resulta conveniente  adjudicar la presente  licitaci6n,  a  la  firma  Botgenes
SRL.

Per ello, el INTENDENTE MUNICIPAL DE LA CIUI)AD DE RAFAELA

DECRETA

A±:±|-  Rechacese  la  oferta  de  fa  firma  AGON  SAS.,  con  domicilio  en  calle  Bv.  Roca  N°  882  de  la  ciudad  de  Rafaela,  por  no
oumplimentar con lo exigido en el  Pliego de Especificaciones T6cnicas -Anexo 11, del Decreto N° 54.002.

Art.  2°`.-A¢judicase  a  la  firma  BOTGENES  S.R.L„  con  domicilio  en  calle  Ricardo  Gutienez  N°   1721   de  la  localidad  de  Martinez.9
Partido  de   Sam  lsidro,   ProvincLa  de   Buenos  Aires,   fa  contrataci6n  de]   Servicio  de  analisis,  disefio,  desarrollo,  e  implementaci6n  del
Software de agente cognitivo (chatbot) y el mantenimiento de los programas que lo componen, confomre la siguiente descripci6n:  Etapa  I :
Setrvp y p\iesto en martha del software` par la srma de  Pesos  equivalenles a  D6Iares  Esladounidenses,  Siele  mil cualrocienlos cincuenta
/USD  7.4JO.-J, pagaderos 50% anticipado y el saldo al concluir la FASE  I, seg`1n lo establecide en el Art  12°) lnciso b) del Pliego de Bases
y  Condiciones  Generales  -  Anexo  L   Etapa  2:   Operaci6n  del   servieio  y  actualizaci6n,  por   fa  suma  de  Pest)a  eqzi^ic}/ev7Aes  a  Dc}/ores.
es/c}cfoifnAcle„ses  7has  wi/  #oi)ec/e#4as  a/#c!ie#&cl  /(/SD  3 950 -/,  pagaderos  50%  anticipado  y  el  saldo  al  concluir  la  EASE  2,  segdn  lo
eestablecido en  el Art  12°)  lnciso b) del  Pliego de  Bases  y  Condicrones  Cienerales -Anexo  I;  Etapa  3:  Servicio de  Mantenimienlo  por 24
meses a contar desde la  finalizaci6n de  la Etapa 2,  con opci6n  a reno`raci6n por 24 meses mds, de  acuerdo a lo previsto en el Art  13) del
Pliego de Bases y  Condiciones Generates -Anexo I, par   la surna de Pesos equwhe„¢es a DC5Ac]nes eslcicto!#7idg#ses,  ^4V cAmcae;I/a y /n?s

/CASD  /.Oj3.-/,  hasta  cubrir  el  total  de   1360  conversaciones  mensuales  en  la  plataforma  Whatsapp,  y  fa  suma  de  Pesos  eqci/`ro/et7/es a
Dd/arps ESAadea/#Adeuses,  Ceno con StJre#/a )/ Sis" /[ASD a, 77.-/, por coda conversaci6n en exceso en dicha plataforma, pagederos ambos a
mines  vencido,  segdn  lo  establecido  en  el  Art  12°)  Inciso  b)  del  Pliego  de  Bases  y  Condiciones  Generales -Anexo  I.  Los  montos  totales
facturados en cada etapa, se  abonaran en  moneda de curso  legal  segdn el  tipo de cambio vendedor d6Iar divisa del  dia anterior a la  fecha
eefecti\/a de pago de acuerdo a la cotizaci6n oficial del  Banco Naci6n Argentina, en un todo de acuerdo a su oferta y al Decreto 54.002.

Art. 3°`.-Los plazos, la vigencia y demds condiciones de la contrataci6n se regiran por las disposiciones emanadas del Decreto 54.002.

Art. 4°`.-El presente sera refrendado por la Schora Secretaria de Hacienda y Fimnzas y por la schora Secretaria de Auditoria.  Evaluaci6in

y Transparencia.

Art. 5°t.-   Registrese, comuniquese, notifiquese, publiquese y archivese.

I;\-aluacit'>ri  y Transparencm
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-  -  -  Entre  la  MlrNICIPALIDAD  DE  RAFAELA,  representada en  este  acto  por  su  lntendente  Municipal Arq.  LUIS ALBERT0
CASTELLANO,  asistido  por  la  Secretal.ia  de  Auditorfa.   Evaluaci6n  y  Transparencia  Dra.   Cecilia  Gallardo,  en   adelante   "EL
MUNICIPIO",  por  iina palle  y  la  em|)resa  BOTGENES  S.R.L.,  representada  en  este  acto  por  su  Apoderado,  Sr.  Kevin  Nahuel
Mazza,  DNl  40.130.787,  con  domicilio  en  calle  Ricardo  GutieiTez  N°  1721   de  la  localidad  de  Martinez,  Partido  de  Sam  lsidro,
Provincia de  Buenos Aires, en  adelante  "LA CONTRATISTA",  se conviene en celebrar el  presente convenio,  sujeto a las clfusulas

que a continuacidn se detallan:

PRIMERA:  LA  CONTRATISTA,  en  su  caracter  de  adjudicataria  de  la  Licitaci6n  Ptiblica  dispuesta  por  Decreto  N°  54.002  se
obliga a  la provision  del  Servicio de analisis,  disefio,  desarrollo,  e  imi)lementaci6n  del  Software de agente cognitivo (chatbot) y el
mantenimiento de los programas que lo componen.

SEGUNDA:  EL MUNICIPIO se obliga a pagar al  adjudicatario  los  importes detallados a continuaci6n:  Etapa  I :  Setup y puesta en

T=ac.hA&..±.).sOM#:::;!3^=~r::,e^:`e]S:S_:q_u_iva`le.nt€sa..D^6PrsEs!ad.;unrde.ruses:Sietem;I-iu;i;;i;;;;o:*=c;;;t;.Fd:D"7:;5;a:i,pagnderos  50°/a  anticipado  y  el  saldo  al  concluir  la  FASE  1,  segtin  lo  establecido  en  el  Art  120)  Inciso  b)  del  Pliego  de  Bases  y
Condiciones  Generales  -  Anexo  I;  Etapa  2:  Operaci6n  del  servicio  y  actualizaci6n,  la  suma  de  Pesos  eg&jva/e"res  a  D6/ares
es/crdow#i.denser  rres mJ`/ novecJeM/os cJ.%c%enfa  /i/SD 3.9jo.-/,  pagaderos 50% anticipado y  el  saldo  al  concluir  la FASE 2,  segtln
lo establecido en el Art  12°) Inciso  b) del  Pliego de Bases y Condiciones Generales -Anexo  I;  Etapa 3:  Servicio de Mantenimiento

por24mesesacontardesdelafinalizaci6ndelaEtapa2,conopci6narenovaci6npor24mesesmds,deacuerdoaloprevistoenel
Art  13°) del  Pliego de  Bases y Condiciones Generales -Anexo  I,  Ia suma de Pesos eqwiva/e"/es a D6/ares  es/adow#i`deuses,  Wi/
cj.#cke#/a y /res  /USD  /.OJj -J,  hasta cubrir el  total  de  1360 conversaciones  mensuales en  la platafoma Whatsapp,  y  la suma de

?:~s.a_s._e_a_r:valenle:aD6la:esEsladounider?es,Ceroconsetenlaysieie(USDO,ii._i:i;T-:ard.:-£=;i=o:.ii-n`-=n::kcJe:-o-==`d"|cu#
platoforma,  pagaderos  ambos  a  mes  vencido,  segtin  lo  establecido  en  el  Art   12°)  Inciso  b)  del  Pliego  de  Bases  y  Condiciones
Generates - Anexo  I.  Los montos totales facturados en ceda etapa,  se abonarin en moneda de curso  legal  seghn el tipo de cambio
vendedord6lardivisadeldiaanterioralafechaefectivadepagodeacuerdoalacotizaci6noficialdelBancoNaci6nArgentina,en
un todo de acuerdo a su oferta y al  Decreto 54.002.

TERCERA..  Para cualquicr cuesti6n judicial  que  se  suscl.tare  con  motivo  del  presente  contrato,  Ias  partes  acuerdan  someterse  a  la

jurisdicci6n  de  los  Tribunales  OI.dinarios  de  la  ciudad  de  Rafaela,  renunciando  a  cualquier  otra jurisdicci6n  o  fuero  que  |]udiere
corresponder,  inclusive el  Federal.

£!£ABIA; Las  parles  fijan  los  siguientes  domicilios  especiales:  EL MUNICIPIO  en  calle  Moreno  8  de  la ciudad de  Rafaela y  LA
CONTRATISTAencalleMagdalenadeLorenziN°629delaciudnddeRafaela,dondesetendrfuporvilidastodaslasactuaciones,
citaciones y emplazamientos que en ellos se practiquen.

Q!!H!IA; LA CONTRATISTA se obliga a dar estricto  cumplimiento  a todas  las  obligaciones y  disposiciones  contempladas  por el
Decreto 54.002 de la Municipalidnd de Rafaela,  que pasa a formal parte  integrante del presente contrato.

SExra:  A  solicitud  de  EL  MUNICIPIO  se  transcribe  a continuaci6n  el  Art.18°  de  la  Ley  N°  2756:  .'Cuando  la  Municii)alidad
fuere  condenada  al  pago  de  una  deuda  cualquiera,   la  corporaci6n  arbitrnd  dentro  del  termino  de  seis  meses  siguientes  a  la
notificaci6n  de  la  sentencia  respectivfl  la  foma  de  verificar  el  pago.  Esta  prescripci6n  formara  parte  integrante,  t>ajo  pena  de
nulided,  de todo  acto  o  contrato  que  las autol.idndes  comunales  celebren  en  representaci6n  del  municipio,  y  debera ser transcripta
en toda escritura ptiblica o contrato que se celebre con particulares.''

•  -  -Previa  lectura y  ratificaci6n,  firman  las partes contratantes,  este  convenio  en  cuatro  (4)  ejemplares  de  un  mismo  tenor y  a  un

so'oefec'ocn'aciudaddeRafae`a,a|os         o   2     ENE     2023

Apoderado
BOTGENES  S.R.L.


